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選擇題(每題 2分，總分 50 分) 

( A)1.照顧一位左手乏力的人，其褲帶最好是選擇何者？(A)鬆緊帶 (B)

綁帶子 (C)拉鍊 (D)鈕扣。 

( B)2.尿失禁的敘述，何者不正確？(A) 非意識的控制下解出尿液 (B) 每

天訓斥病患要好好自我控制小便(C) 照護宜保持清潔與舒適的原則 

| (D)給予排尿訓練或使用尿套、尿布等襯墊}。 

( A )3.造成個案便秘的原因，下列何者不正確？(A)定時給予腹部按摩  

(B)身體活動量減少 (C)飲食中缺乏纖維素 (D)麻醉、機械性的阻

塞。 

( C)4.促進傷口癒合的措施，下列何者不正確？(A) 勤於翻身，減少傷口

受壓力的時間 (B)傷口保持清潔 (C) 可下床活動，儘量臥床休息(D)

注意營養補充。 

( A)5.成人發燒的認定為腋溫 (A) 37.5℃及以上(B)36℃ ~36.5℃(C)  

36.6℃ ~37℃  (D)37.A℃~37.4℃}。 

( C)6.正常成人的心跳次數為每分鐘 (A) 100~109 次(B) 40~59 次(C) 

60~89 次(D) 110 次及以上}。 

( B)7.下列何者不是長期臥床個案常見的合併症？(A) 壓瘡(B) 昏迷(C)

肺炎(D)尿路感染。 

( C)8.下列何者不包括在照顧服務之項目？(A) 協助服藥(B) 居家環境清

潔 (C) 更換鼻胃管 (D) 陪同就醫。 

( A)9.下列哪個年齡層之體溫較低？(A)老年 (B) 成年(C)青少年 (D)幼

兒。 

【頁次 1，共 3頁，背面尚有試題】 



( B)10.個案睡不著，適當的處理方法為？(A) 吃晚餐後給予洗腳(B) 給

予指壓、按摩，使個案身心放鬆 (C) 白天不准午睡 (D) 告訴個案深

夜時他都在睡。 

( B)11.對於處於憤怒且可能出現暴力行為的個案，照顧服務員應採取的

合宜態度為(A) 不予理會他予以反擊(B) 暫時離開情境，尋求協助 

(C) 予以責難(D)伺機報復。 

( C)12.若個案為開放性肺結核患者，下列哪一項是錯誤的處理方式？(A) 

協助提供足夠的營養(B) 接納照顧他 (C) 住處需緊密門窗 (D) 注

意不中斷藥物治療至少半年。 

( C)13.在協助個案製作餐點時，若照顧服務員使用微波爐，下列哪一項

是不正確的？(A) 保麗龍餐具不得放入微波爐 (B) 金屬製之餐具不

得放入微波爐 (C) 避免用來溫熱牛奶 (D) 避免站在近距離。 

( A)14.協助個案購買外食最需注意事項為何？(A)衛生 (B) 菜色 (C) 價

錢 (D) 口味。 

( A)15.食物料理方式需考慮哪些因素？(A)個案咀嚼及吞嚥能力(B) 依照

食譜烹調 (C) 有口感嚼勁夠(D) 重口味有味道。 

( A)16..瓦斯爐面常會被油漬湯汁濺得髒兮兮，應該如何清潔？(A)最好

是烹煮完後趁瓦斯爐還有餘熱用濕布擦拭 (B) 等爐子冷卻用濕布擦

拭 (C) 用中性清潔劑與較粗的菜瓜布刷洗 (D) 使用鋼刷用力刷

洗。 

 ( B)17.清洗衣物時，照顧服務員應有的做法為何？(A) 全部丟下去一起

洗(B 依衣服的種類、顏色區分再洗) (C) 放多一點清潔劑及漂白水 

(D) 放入一般洗衣粉即可。 

( A)18.下列何者可增加個案之食慾？ A.單獨進餐以免分心B.去除環境異

味、避免不舒適的感覺 C.工作人員的態度親切 D.加重食物鹹度，以

刺激食慾(A)BC (B) AB (C) CD (D)AD。 

( B)19.照顧服務員在案家清潔環境時，發現個案遺失的財物，照顧服務

員該如何處理？(A) 收為己有(B) 交還個案 (C) 報警 (D) 帶回機

構由督導處理。 
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( C)20.為個案準備膳食時，除了洗手還要注意些什麼？(A) 洗槽的大小

(B) 鍋子及碗盤的數目 (C) 食物及器皿的衛生 (D) 過濾器的適用

性。 

( C)21.為個案從事環境清潔最主要的目的為何？(A) 協助個案完成清潔

工作(B) 維持照顧服務員工作收入 (C) 確保個案生活在清潔、衛生

及安全的環境中 (D) 減輕家屬負擔。 

(A)22.拖地時應注意事項為何？(A)拖把沾水不可太濕預防個案跌倒 (B) 

拖把要濕一點否則不易達到乾淨標準 (C) 從門口開始拖向房間裡 

(D) 要大支拖把才能快速完成工作。 

( A)23.灌食之奶類在室溫中，不要擺置超過多久為宜？(A)4 小時 (B) 1

小時 (C) 2 小時 (D) 3 小時。 

( B)24.將個案由床鋪扶到輪椅上，下列哪一項是最優先要做的？(A) 在

個案身上找到固定的施力點(B) 先將輪椅固定好 (C) 先試試看能不

能搬得動 (D) 先找來另一個人以備協助。 

( A)25.與老人建立關係，下列哪一項態度不適合？(A)同情 (B) 接納 (C) 

支持 (D) 不批判。 

 

【頁次 3，試題結束】 

 


